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[摘　 要] 　 情报观、信息观、知识观作为信息资源管理学科的三大核心观念,始终贯穿于学科发展之中。 中华

传统文化源远流长,思想体系博大精深,本研究立足中国哲学视角,以中华传统文化中儒墨道法典型价值论为

分析工具,对三观进行系统阐释与完善发展。 基于概念分析提炼出三观的核心追问,情报观聚焦服务指向、作
用方式与可靠性,信息观聚焦战略资产、效能实现与系统平衡;知识观聚焦超越路径、认知框架与实践导向。
进而从儒墨道法思想中凝练民本、利民、制度、整体、客观、诚信等 16 个价值维度,实现现代学科追问与传统智

慧资源的契合对接,这一对接不仅可为既有学科观念强化文化基因,也推动其价值维度体系的进一步完善。
本研究揭示中华传统文化和价值资源赋能学科发展的内在逻辑,可为信息资源管理研究从“功能拓展”转向

“价值自觉”,进而构建具有中国自主性的学科理论框架,提供相应的学理依据与视角支撑。
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[Abstract]　 The
 

views
 

of
 

intelligence,
 

information,
 

and
 

knowledge
 

serve
 

as
 

the
 

three
 

core
 

concepts
 

within
 

the
 

disci-
pline

 

of
 

Information
 

Resources
 

Management,
 

consistently
 

underpinning
 

its
 

development.
 

Chinese
 

traditional
 

culture
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boasts
 

a
 

long
 

and
 

profound
 

history,
 

rich
 

in
 

intellectual
 

heritage.
 

Therefore,
 

this
 

study
 

adopts
 

a
 

Chinese
 

philosophical
 

perspective,
 

employing
 

the
 

representative
 

value
 

theories
 

of
 

Confucianism,
 

Mohism,
 

Daoism,
 

and
 

Legalism
 

within
 

Chi-
nese

 

traditional
 

culture
 

as
 

analytical
 

tools
 

to
 

systematically
 

interpret
 

and
 

refine
 

these
 

three
 

views.
 

Through
 

conceptual
 

analysis,
 

the
 

core
 

inquiries
 

of
 

the
 

three
 

views
 

are
 

distilled:
 

the
 

view
 

of
 

intelligence
 

focuses
 

on
 

service
 

orientation,
 

mode
 

of
 

operation,
 

and
 

reliability;
 

the
 

view
 

of
 

information
 

focuses
 

on
 

strategic
 

assets,
 

effectiveness
 

realization,
 

and
 

systemic
 

balance;
 

the
 

view
 

of
 

knowledge
 

focuses
 

on
 

transcendental
 

pathways,
 

cognitive
 

frameworks,
 

and
 

practical
 

orientation.
 

Subsequently,
 

sixteen
 

value
 

dimensions,
 

including
 

people - oriented
 

governance,
 

benefitting
 

the
 

people,
 

institutional
 

framework,
 

holistic
 

perspective,
 

objectivity,
 

and
 

integrity,
 

are
 

extracted
 

from
 

the
 

philosophies
 

of
 

Confucianism,
 

Moh-
ism,

 

Daoism,
 

and
 

Legalism,
 

thereby
 

achieving
 

a
 

coherent
 

alignment
 

between
 

contemporary
 

disciplinary
 

inquiries
 

and
 

traditional
 

intellectual
 

resources.
 

This
 

alignment
 

not
 

only
 

strengthens
 

the
 

cultural
 

foundations
 

of
 

existing
 

disciplinary
 

concepts
 

but
 

also
 

further
 

refines
 

their
 

system
 

of
 

value
 

dimensions.
 

This
 

study
 

elucidates
 

the
 

inherent
 

logic
 

through
 

which
 

traditional
 

Chinese
 

values
 

and
 

resources
 

empower
 

disciplinary
 

development,
 

providing
 

corresponding
 

theoretical
 

grounds
 

and
 

perspectives
 

to
 

facilitate
 

the
 

transition
 

of
 

information
 

resource
 

management
 

research
 

from
 

"functional
 

ex-
pansion"

 

toward
 

"value
 

consciousness",
 

thereby
 

contributing
 

to
 

the
 

construction
 

of
 

a
 

disciplinary
 

theoretical
 

framework
 

with
 

distinct
 

Chinese
 

autonomy.
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1　 引言

信息资源管理学科正面临国际学术竞争的外部冲

击。 这一挑战不仅体现在西方学术体系的长期主导地

位,还涉及全球学术竞争格局的加剧以及我国原创理论

体系的国际传播力不足等问题[1] 。 国内信息资源管理

研究起步阶段以引进和学习国外思想为主,使得西方理

论长期占据主体和引领地位[2] 。 因此,突破既有框架、

构建具有本土适应性的理论体系,成为信息资源管理学

科亟需回应的核心命题。

我国信息资源管理领域经历深刻的观念演进,从情

报观到信息观到知识观的转变,构成学科发展的主

线[3] ,呈现出清晰的递进脉络:情报观回应“如何有效支

撑决策”的实践需求,信息观拓展“如何系统配置资源”

的管理维度,知识观则升华为“如何深度理解与内化意

义”的哲学反思。 然而,现有研究多聚焦于观念的功能

性拓展,对观念背后的文化价值根基缺乏深入追问。 学

科尚未形成被广泛接受的基础理论体系,领域内争议较

多,内行、外行对学科观念的认知都不深刻[4] 。 传统文

化为此带来契机,数智化转向正在推动学科领域的交叉

融合[5] 。 文化是民族生存和发展的重要力量,传承和弘

扬中华优秀传统文化是新时代新的文化使命,也是推进

社会主义文化强国建设、提高国家文化软实力的重要内

容[6] 。 传统文化在数智时代进入“数据化、指标化、治理

化”的新阶段[7] ,这既对传统文化的传承与创新提出新

挑战,也为信息资源管理学科发挥其数据利用与分析优

势提供了广阔的应用场景,因此,将中华传统文化融入

领域研究是回应时代需求的必然选择。 本研究立足中

华传统文化视野,遵循“追问提炼-文化赋能-阐释升

华”的逻辑路径,以儒墨道法四家典型价值论为分析工

具与思想根基,阐述与完善情报观、信息观、知识观(以

下简称“三观”),为理解情报、信息与知识观提供不同

于西方功能主义范式的文化主体性视角,为“三观”概念

提供“中国注解”。

2　 观念谱系:情报观·信息观·知识观的概念阐述

信息资源管理学科的核心观念历经演变,呈现出交

叉融合的发展态势。 情报观被定义为从科技情报延伸

到各类社会需求的情报,从单一领域的情报系统演变为

综合的社会情报系统[8] 。 信息观强调信息是一种战略

资源、财富与生产力要素。 学界增加以信息促进社会-

经济-环境全面进步与协调发展的内涵,是人类站在可

持续发展战略的高度对信息内涵的揭示[9] 。 “情报”在

学科语境中具有 information 与 intelligence 的双重视角

差异。 以健康信息学为例,Information 视角侧重于健康

数据的采集共享与资源序化;Intelligence 视角则拓展为

公共卫生风险预警与临床辅助决策,旨在将数据转化为

直接驱动公共治理的“战略情报”。 需要指出的是,情报

观中的 information 视角指向情报工作的素材来源与加

工对象,其落脚点在于为特定决策主体提供智力支持;
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而信息观中的信息则作为独立的资源要素,关注其配

置、转化与可持续发展。 前者服务于决策支撑,后者服

务于资源管理,二者虽有交叉,但在学科定位与价值取

向上各有侧重。 知识观是人们对知识的基本看法、见解

与信念,是关于知识的知识,是人们伴随着知识的积累、
丰富与增长对知识所作的一种意识和反思[10] 。 基于上

述概念阐述,“三观”的核心追问得以自然浮现。 当情报

观的服务范围从科技领域向社会需求拓展时,“情报应

当服务于谁”成为不可回避的追问;当情报功能从文献

管理转向决策支持时,“情报如何发挥作用”凸显出来;
当技术冲击挑战传统方法论时,“情报如何保证真实”便

成为核心问题。 信息观从“战略资源与财富” 到“生产

力要素”再到“可持续发展” 的递进,依次引出“信息何

以实现价值跃升”“如何转化为生产力” “可持续增长有

无边界” 三重追问。 知识观从“知识积累” 到“知识反

思”再到“信念内化” 的深化,则引发“知识本质的根本

性转变”“何种视角理解与审视知识” “信念如何影响知

识内化与选择”等核心问题。 由此,本研究围绕上述核

心追问展开辩证分析,旨在为后续的跨文化解读与理论

对话构建清晰的阐释框架,如图 1 所示。

图 1　 “三观”核心问题提炼
Fig. 1　 Extraction

 

of
 

Core
 

Issues
 

of
 

the
 

Three
 

Views

2. 1　 情报观:范围、定位与技术冲击

2. 1. 1　 对象范围———服务指向凸显

“大情报”范式下,数智时代的情报服务无可避免地

面向愈发复杂的社会系统与公共治理需求[11] ,这表明

情报工作服务对象已突破传统科研院所的围墙,逐步向

国家战略与广泛的社会生活延伸。 其一,宏观层面的情

报工作致力于构建覆盖国家安全、应急响应、医疗卫生

健康等广泛社会需求的“大情报体系”,情报部门被赋予

政府与社会治理的“耳目、尖兵、参谋”式角色[12] ;其二,
微观层面的智能情报服务模式深度嵌入产业技术创新

的场景中。 例如,在生物医药、新材料等领域产业实践

中,通过 AI 预测化合物、预警专利风险等方式驱动研发

决策与迭代。 该场景化创新驱动模式不仅推动情报服

务走向智能化,更为智能时代的科技情报应用提供崭新

的理论框架[13] 。 可见,当代情报观的服务范围已逐步

从单一科研支撑向全面社会赋能转移。

2. 1. 2　 功能定位———作用方式重塑

情报活动在方法论层面被系统拆解为需求界定、采
集、融合清洗、分析挖掘、提炼呈现等贯通式方法集[14] ,
为情报发挥直接干预作用提供操作保障。 与此同时,科
技情报行业正通过探索服务新模式、向高端智库转型等

路径积极应对时代变局[15] 。 转型核心要义在于,情报

不能仅仅停留在数据呈现和信息汇总的浅层表述,而应

透过海量数据探寻缘由、理清关系、预测趋势,从而为高

层战略博弈和决策行动提供精准直接的支持[12] 。 金融

情报学、应急情报学等新兴交叉学科的勃兴正是这一趋

势的缩影,通过提供风控模型、危机干预等具体服务方

案,直接切入实际问题域,重塑情报学的决策支撑功

能[16] 。 可见,情报的功能定位正发生实质性跃迁,全面

转向深度的动态决策支持与智库服务。

2. 1. 3　 技术冲击———可靠性追问

新一代信息技术对情报观的重塑具有双重影响。
一方面,技术作为核心驱动力,深度赋能情报感知、分析

与决策全流程。 数智技术的介入极大拓宽情报视野,使
得海量多源异构数据的深度挖掘成为可能,提升情报预

测的精准度与战略洞察力,实现复杂信息环境下科技情

报的卓智赋能[17] 。 另一方面,技术赋能高水平科技自

立自强,同时也对传统情报方法论构成严峻挑战[18] 。
海量数据与智能计算叠加的背景下,情报结论的可靠性

难以仅凭数据规模背书,智能算法的“黑箱”特性更对客

观可信度提出全新考验。 为筑牢信任基础,情报分析需

引入可解释机制与评价方法,以支撑用户对机器生成结
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论的理解与信任[19] 。 但盲目迷信算力无法产出高质量

战略情报,唯有将传统分类、推理等凝结人类数百年的

“情报智慧”注入人工智能大模型中,实现算力与智力的

深度咬合,方能在智能时代捍卫情报分析的可靠性与专

指性[20] 。 可见,随着服务范围扩大与功能定位升级,情
报系统正经历以人工智能、大数据为代表的新一代信息

技术的深刻冲击。

2. 2　 信息观:战略资源、生产力要素与可持续发展

2. 2. 1　 战略性资源———战略资产确立

信息的资源属性体现为持续转化能力。 当信息能

够被有效获取、深度加工、广泛共享与协同使用时,其潜

在价值才能真正显现为现实的财富性。 其一,前沿交叉

领域的信息服务通过快速响应、动态反馈与跨域联结,
将分散需求与异质资源更高效组织,提升资源配置的敏

捷性与协同效率,彰显信息的“战略调度” 价值[21] ;其
二,在养老等多主体协作场景中,信息集成与数据模拟

推动供给侧资源与业务平台对接,有效缓解配置分散、
协同不足等结构性矛盾,呈现信息的 “ 财富增益” 效

应[22] ;其三,国家层面“数据要素” 的顶层设计推动确

权、流通与要素市场建设,为信息参与财富创造与分配

的制度前提。 可见,信息的战略性资源属性,不体现为

静态的占有,而在于持续嵌入社会分工与治理体系,参
与价值创造、扩散与分配的全过程。

2. 2. 2　 生产力要素———效能实现机制

“数据要素 / 信息资源”之所以能在数字经济中获得

关键要素地位,根源在于其可被组织、配置与再利用,能
够嵌入产业链与治理链,形成可持续的价值提升[23] 。
然而,这一效能的释放依赖于必要前提,即信息必须处

于可流动、可配置、可协同的环境之中,否则要素化只能

停留在名义层面,难以产生乘数效应。 当数据流动受限

时,高质量发展所需的规模效应、网络效应与协同效应

将被显著削弱[24] ,故信息要素能否有效发挥作用,不取

决于数据的规模,而取决于其是否进入可验证、可调用、
可协作的生产流程。 要素化的关键在于可用性与可联

通性,而非单纯的可存储性。 信息技术作为新质生产力

的重要组成部分,其作用机制体现为对生产方式与社会

运行的深度驱动与前瞻引领,将信息从资源转化为直接

作用于效率提升与结构升级的现实生产力[25] 。 可见,
信息作为生产力要素,其效能实现成为信息观必须回应

的核心命题。

2. 2. 3　 可持续发展———系统平衡边界

信息的开放共享与价值释放需要在“增长-风险-

秩序”中寻求动态平衡。 其一,新质生产力被视为推动

高质量发展的重要路径,学科发展亦需在其逻辑下构建

新生态,通过数据、技术与组织方式的创新支撑长期发

展动能[26] 。 然而,信息流通带来的效率红利也可能在

主体能力差异下转化为新的结构性不平衡,意味着可持

续的边界不仅是安全底线,更是公平与秩序的制度边

界。 其二,信息促进可持续发展不能仅强调开放与流

通,还须以安全、合规、可信为底线条件,隐私泄露等系

统性安全风险侵蚀公共信任与制度稳定,使共享失去可

持续性[27] 。 综上,既要让数据“ 流得动”,也要让责任

“追得上”。 以规则、流程与责任结构推进信息文化培育

与治理机制的制度化,方能在发展与约束之间达成动态

平衡,从而构建可持续的信息治理路径。 可见,寻求系

统的平衡是信息可持续发展的重要议题。

2. 3　 知识观:转变、见解与信念的三重维度

2. 3. 1　 知识转变———超越路径生成

知识认知正从“认知何种知识” 转向“知识如何服

务社会需求、如何实现价值” [28] 。 这一转向的内在动因

在于,当知识积累达到一定程度后,人们对知识的认知

会从被动接受转向主动审视,进而追问知识的意义、边
界与价值指向。 其一,知识并非纯粹客观、形式化的命

题集合,而是嵌入主体认知承诺与实践情境的默会结

构。 波兰尼批判了知识绝对客观化、中立化的科学理

想,强调一切知识均包含认识主体的介入与价值投

射[29] ,重新确立知识与主体之间的内在关联,使得对知

识的反思延伸至主体认知方式、价值立场与实践背景。
其二,伴随着知识爆炸与信息技术的冲击,学科呈现显

著的技术驱动发展模式,研究重心日渐聚焦于知识的组

织形式与传播机制,几乎放弃知识内容研究的“传统阵

地” [30] 。 可见,知识经历根本转变,知识研究亟需从形

式化处理回归意义性审视。

2. 3. 2　 知识见解———认知框架建构

知识见解体现为主体对知识本质、价值与形态的整

体性认知。 其一,中国传统文化中存在“限知倾向” 与

“抑知倾向”两类取向[31] 。 前者局限于人伦关系,强调

道德修养;后者在人与自然关系中,强调顺从自然。 两
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种倾向的本质均是对知识应用边界与价值归宿的界定,

表明知识并非中立存在,而是始终承载着特定价值目标

与社会功能。 其二,无序、分散的信息难以转化为有效

经验,通过序化、整合与结构化组织,信息方可形成系统

知识并释放内在价值[32] 。 其三,应当以复杂思维理解

知识[33] ,表明应突破单一视角的局限,在多元、动态与

关联的视野中把握知识属性。 可见,对于理解知识的完

整视角,需从价值目的定位知识、以存在形态建构知识、

用复杂思维统合知识审视。

2. 3. 3　 知识信念———实践导向彰显

知识信念是知识观的深层维度,不仅是个体关于知

识的认知框架,更会内化为个体判断信息、选择知识的

深层依据,深刻影响人们的认知方式与实践活动。 其

一,信念能够联结知识与主体的情感、需要、意识,作用

于个体对知识的信奉及其向思想、信念转化的内化过

程[34] 。 知识在从“外在认知”转化为“内在秉持”并最终

驱动实践选择过程中,信念发挥着关键的枢纽作用。 其

二,知识就是能用理由证实的真信念[35] ,揭示知识并非

孤立的信息碎片,而是经过理性证实、被主体秉持的信

念状态。 其三,社会人群的知识与信念能否实现协调、

公平发展,将成为衡量未来学术研究成果的基本尺

度[36] 。 可见,知识信念不只是个体认知问题,更是社会

发展的考量维度。 从信念基础,到个体层面的信念内

化,再到社会层面的信念发展,三重意涵共同揭示信念

在知识观中的核心地位。

综观“三观”的内涵阐述,其演进深刻体现学科发展

的功能合理化取向,围绕“如何更好地获取、处理、传递

与运用信息知识”这一核心命题展开。 然而这种以效率

提升和应用优化为核心的发展模式,侧重于工具层面的

功能拓展。 学界已认识到文化价值维度的重要性,部分

研究从本土视角切入,讨论传统“民本” “诚信” 等概念

与学科发展融合[37-38] ,为“三观” 的本土化探索奠定有

益基础。 但现有研究多停留在概念层面的对接,尚未形

成贯穿性的价值论分析框架,对观念背后的文化价值根

基缺乏深入追问:情报观关注“为谁服务” 却较少追问

“何以正当”,信息观探讨“如何增值”却较少反思“分配

正义”,知识观强调“ 如何反思” 却疏于审视“ 为何反

思”。 “三观” 演进所展现的功能逻辑与文化维度的相

对缺位,恰为引入中华传统文化视角提供了阐释空间。

3　 思想根基:儒墨道法的价值论体系

中华优秀传统文化源远流长,先秦诸子百家的思想

体系构成传统文化的核心内核。 已有学者对信息资源

管理与中国哲学视角融合进行探索,以助力信息资源管

理学科本土化发展[1] 。 价值论作为哲学主干学科之一,
为现实生活重大问题的解决确定立场、揭露根源、指明

方向[39] 。 其中文化价值论,强调文化对推进社会主义

精神文明建设、丰富人民精神生活、提升国家文化软实

力等的战略意义[40] 。 中华传统文化与文明在世界文化

与文明史中具有独特地位,“九流十家”作为先秦诸子思

想的主流分类[41] ,其中儒家、墨家、道家、法家四家思想

因其内涵的系统性、价值的普适性与实践的指导性,成
为中华传统文化的核心支柱[42] 。 有学者从价值论视角

对儒墨道法思想进行了概念界定,阐释了儒家的道德价

值论、墨家的功利价值论、道家的自然价值论与法家的

权力价值论[43-44] 。 故本研究以四家典型价值论为逻辑

起点,提炼核心维度,旨在挖掘其与信息资源管理学科

的内在契合性,为信息资源管理学科观念阐释与升华提

供适配性的本土思想资源。 在对中华传统文化思想根

基的挖掘与提炼过程中,本研究遵循哲学诠释学中的

“前理解”与“文本阐释”路径[45] 。 首先,以信息资源管

理学科的现实困境作为“前理解”的阐释起点,提炼出学

科演进中的核心追问;随后,在儒墨道法元典中检索具

有逻辑相关性的表述。 通过对元典语境的“去语境化”
处理,将历史性的治理经验转化为具有学科普适性的 16
个价值维度,实现从历史文本向理论范畴的逻辑跃迁,
思想根基提炼如图 2 所示。

3. 1　 儒家道德价值论:伦理秩序维度

首先,在民本维度,儒家主张“民为贵,社稷次之,君
为轻”,将民生福祉置于政治评价的最高位置。 该思想

在先秦时期与儒家“仁政”理念深度融合,并发展出“施

仁政于民”的政治主张。 民本并非具体的制度设计,而
是一种长效的政治评价尺度。 其次,在义利维度,儒家

强调利益获取必须接受道义原则的规约。 “君子喻于

义,小人喻于利”奠定儒家处理利益与道义关系的基本

原则,指明正当利益应当以合乎道义的方式获取,在“得

利”之前须先问“是否合乎义” [46] 。 该维度追问“价值取

舍的道德规约”,其核心回答是“以义为利之本,见利思

义”。 再次,在诚信维度,儒家将诚信视为维系社会交往
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图 2　 中华传统文化思想根基提炼
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与政治运行的重要伦理前提。 例如,“诚者,天之道也;
诚之者,人之道也”中将“诚”从一般道德规范提升至人

与宇宙秩序相互感通的本体论高度。 儒家体系中,“诚”
既存在本真也是主体之自律,为社会信任网络的生成奠

定深层根基。 此外,在德性维度,儒家将知识追求与德

性养成统一起来。 “君子尊德性而道问学”意为君子尊

崇德性而探讨学问,奠定儒家知识论的根本原则。 “大

学之道,在明明德”揭示知识追求的终极目的。 求知通

过格物致知,最终达成人格修养与天下治理的统一。 本

研究提炼的儒家核心命题与分析维度见表 1。

表 1　 儒家道德价值论核心命题及分析维度
Table

 

1　 Core
 

Propositions
 

and
 

Analysis
 

Dimensions
 

of
 

Confucian
 

Moral
 

Axiology

核心命题 原文出处 提炼维度

“民为贵,社稷次之,
君为轻” 《孟子·尽心下》

民本维度:确立公共福祉
作为政治秩序及情报运
作的标准

“君子喻于义,小人
喻于利” 《论语·里仁》

义利维度:构成个体修养
的重要准则和社会治理
的价值根基

“诚者天之道也,诚
之者人之道也” 《中庸》 诚信维度:维持社会秩序

的长效稳定

“尊德性而道问学”
“大学之道,在明明
德”

《中庸》
《大学》

德性维度:为理解知识的
内化与选择提供价值尺
度的根基

3. 2　 墨家功利价值论:实用理性维度

在利民维度,墨家强调思想与实践应以社会公共利

益为根本指向。 “仁人之所以为事者,必兴天下之利,除
去天下之害”将道德原则与社会实效直接贯通。 墨家的

“利”具有严密的公共标准与可验证性,其价值判断始终

以社会整体的实际改善为准绳,坚持通过现实后果来推

导规范结论,其论证体系呈现出极强的功效检验特征。
在实效维度,墨家强调“有用”必须通过现实结果验证。
“发以为刑政,观其中国家百姓人民之利”将实践效果确

立为检验价值的最终尺度[47] ,检验任何言论、政策或知

识的价值,必须诉诸实际施行后检验社会效果,唯有在

实践中带来民生改善、国家安定,才具有真正的价值。
在经验维度,墨家形成了明确的基于经验的知识分类意

识,提出“知:闻、说、亲”的知识来源系统分类,将亲自实

践获得的客观知识、通过推理形成的知识,以及从前人那

里继承的间接知识加以区别,确立三种基本的知识获取途

径。 在检验维度,墨家提出判断言论或知识的可靠性三重

检验标准,第一表“本之”,即以历史经验为据;第二表“原
之”,即以现实经验为据;第三表“用之”,即以实践效果为

据。 本研究提炼墨家核心命题与分析维度见表 2。

表 2　 墨家功利价值论核心命题及分析维度
Table

 

2　 Core
 

Propositions
 

and
 

Analysis
 

Dimensions
 

of
 

Mohist
 

Utilitarian
 

Axiology

核心命题 原文出处 提炼维度

“仁人之所以为事
者,必兴天下之利,
除去天下之害。”

《墨子·兼爱中》 利民维度:为情报的实际
效能提供评价依据

“发以为刑政,观其
中国家百姓人民之
利”

《墨子·非命上》 实效维度:体现以实践检
验真理的传统

“知:闻、说、亲” 《墨子·经上》
经验维度:体现对知识来
源多元性与可靠性层级
的自觉区分

“有本之者,有原之
者,有用之者” 《墨子·非命上》 检验维度:体现对知识验

证多重标准的系统建构

3. 3　 道家自然价值论:生态智慧维度

在客观维度,道家关注认知主体如何在去执与反思

中接近事物本然。 “复命曰常,知常曰明”将把握事物发

展的不变规律作为认知的最高境界,构成传统思想中极

为独特的客观主义认知路径[48] 。 在整体维度,道家强

调事物内在关联与整体生成,“人法地,地法天,天法道,
道法自然”揭示万物统摄于宏大的层级关联之中。 在平
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衡维度,其思维方式以结构关联为底色,认识路径强调

系统互动,揭示技术发展与人心异化的内在关联。 “有

机械者必有机事,有机事者必有机心”警示世人技术手

段越是发达,人心便越容易丧失本真,提醒人们追问技

术的进步是否以人性的异化为代价,效率的提升是否以

生命意义的丧失为补偿。 在超越维度,道家对知识的理

解指向对知识限度的反思与超越,“为学日益,为道日

损”揭示知识积累与智慧体悟之间的辩证关系。 “为学

日益”指向经验知识的不断累积,“为道日损”则要求减

损对已有知识的固守。 “吾生也有涯,而知也无涯”警示

以有限追逐无限终将陷入困殆。 本研究提炼道家核心

命题与分析维度见表 3。

表 3　 道家自然价值论核心命题及分析维度
Table

 

3　 Core
 

Propositions
 

and
 

Analysis
 

Dimensions
 

of
 

Daoist
 

Natural
 

Axiology

核心命题 原文出处 提炼维度

“复命曰常,知常曰
明”

《道德经》
第十六章

客观维度:体现消解主观
偏见、把握运行规律的认
知方法

“人法地,地法天,天
法道,道法自然。”

《道德经》
第二十五章

整体维度:揭示从系统关
联中把握事物运行的整
体性思维

“有机械者必有机
事,有机事者必有机
心”

《庄子·天地》
平衡维度:为技术发展与
人文价值的平衡提供边
界意识

“为学日益,为道日
损”
“吾生也有涯,而知
也无涯”

《道德经》
第四十八章

《庄子·养生主》
超越维度:揭示知识积累
与智慧超越的辩证关系

3. 4　 法家权力价值论:制度规范维度

在制度维度,法家从制度建构的角度理解国家治理

的基本逻辑。 “奉法者强则国强,奉法者弱则国弱”强调

制度在政治秩序中的基础地位,使政治运行逐渐呈现出

以权力秩序为核心的制度逻辑[49] 。 在管控维度,法家

关注信息、资源与权力如何通过制度机制实现有效管

控。 “以一国目视,故视莫明焉;以一国耳听,故听莫聪

焉”指君主的耳目再聪慧,若仅依赖一己之力,终究无法

避免被蒙蔽的命运[50] 。 资源的管控、信息的流通不能

依赖个人贤能,而必须依托制度化参验之术,实现对人

力、物力、信息等资源的掌握与配置。 在边界维度,法家

将制度要求延伸至知识传播领域,划定何种知识能进入合

法秩序。 “以法为教”即以国家法令为教育内容,强调法

律的权威性,必须使民众懂法、守法。 最后,在效能维度,

法家对知识价值的判断仍落脚于国家治理成效,将实际功

用作为核心衡量标准。 “故治国者,其摶力也,以富国强

兵也”意为只有服务于国家实力增长的知识才具备价值,
凡不能带来国家富强、不能提升军事效能的知识,都应当

予以摒弃。 本研究提炼法家核心命题与分析维度见表 4。

表 4　 法家权力价值论核心命题及分析维度
Table

 

4　 Core
 

Propositions
 

and
 

Analysis
 

Dimensions
 

of
 

Legalist
 

Power
 

Axiology

核心命题 原文出处 提炼维度

“奉法者强则国强,
奉法者弱则国弱” 《韩非子·有度》

制度维度:体现通过规则
为情报系统提供稳定嵌
入路径的程序理性

“以一国目视,故视
莫明焉;以一国耳
听,故听莫聪焉”

《韩非子·定法》
管控维度:体现以制度化
参验机制实现对信息资
源的掌握与配置

“以法为教” 《韩非子·五蠹》
边界维度:体现知识合法
性须接受制度边界规约
的传播原则

“故治国者,其摶力
也,以富国强兵也” 《商君书·壹言》

效能维度:体现以国家治
理成效为衡量标准的知
识价值判断

4　 中华传统文化视域下情报观、信息观与知识观

对接阐释与理论升华

本研究基于对“三观”演进脉络的梳理与儒墨道法

思想根基的阐释,针对“三观”的核心追问提炼相应的传

统文化解释维度,为后续深度阐释奠定了分析框架(表

5)。 对位关系框架遵循三重核心原则:其一,追问本质

的精准匹配,以学科核心问题为锚点,为传统价值论的

介入构建明确的问题接口;其二,价值论资源的天然契

合,传统价值体系与学科问题意识形成内在同构,实现

问题指向与思想回应的精准适配;其三,逻辑链条的贯

通贯穿,以“观念-追问-调用维度”为核心逻辑闭环,保
障二者对接的系统性与完整性。 追问与调用维度对位

时采用“视界融合”的方法论[51] ,旨在将学派间的差异

视为学科系统中“内在德性” 与“外在机制” 的辩证统

一。 这种路径强调诠释的“应用”本性,通过将传统智慧

植入现代学科框架,构建起一个刚柔并济、体用相生的

本土理论生态,从而回应从“ 功能拓展” 转向“ 价值自

觉”的时代需求。

4. 1　 情报观———“服务指向” “作用方式” “可靠

性”的价值整合

情报观所呈现的服务范围向社会延伸的趋势,明确
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表 5　 四重价值论与三观演进的对位关系
Table

 

5　 Corresponding
 

Relationship
 

Between
 

Fourfold
 

Axiology
 

and
 

the
 

Evolution
 

of
 

the
 

Three
 

Views

观念 追问 调用维度

情报观

服务指向:情报应当服务于谁? 儒家民本、墨家利民

作用方式:情报如何发挥作用? 法家制度、道家整体

可靠性:技术冲击下情报如何保
证真实? 道家客观、儒家诚信

信息观

战略资产:信息何以实现价值跃
升? 法家管控

效能实现:信息如何转化为生产
力? 墨家实效、法家效能

系统平衡:可持续发展有无边
界? 道家平衡、儒家义利

知识观

超越路径:知识的本质发生了怎
样的根本性转变? 道家超越

认知框架:以何种视角理解与审
视知识? 墨家经验、墨家检验

实践导向:信念如何影响知识的
内化与选择? 儒家德性、法家边界

回答“为谁服务”的问题,但对其背后的伦理正当性尚需

进一步追问。 若情报仅服务于权力运作本身,则易滑向

工具主义;若只强调技术效率,又可能忽视社会后果。
故情报体系应当确立以社会整体利益为核心的价值立

场,使资源配置与议题选择具有明确的规范依据。 儒家

的民本原则,将社会成员福祉置于政治评价的核心位

置,以公共利益为政治正当性的根本尺度[52] ,揭示情报

资源配置与议题选择须以公共利益为价值起点。 但仅

有价值宣示仍不足以形成完整逻辑,若公共导向缺乏现

实功效的检验,其规范意义易流于空泛。 墨家的利民取

向,将制度合理性与现实功效直接贯通,使政治行动具

有明确的实践检验标准[53] 。 儒家民本原则提供价值正

当性,墨家利民标准提供实践可证性,两者共同确立了

情报体系的公共导向,从而完善情报观“服务指向”的追

问,不仅回答“为谁服务”,更从价值正当性与实践可证

性双重层面回应“何以正当”。

情报观所揭示的功能向决策支持转型的趋势,其持

续稳定性仍有赖于制度化保障与系统性视野的有机融

合。 若情报仅作为信息供给存在,其作用往往取决于决

策者的个人偏好,难以形成持续稳定的治理影响。 法家

的制度逻辑,强调制度执行刚性决定治理效能,核心在

于以制度化规则取代个人判断,使治理过程具备稳定性

与可预期性。 情报体系中,这一原则要求建立固定报告

机制、情报评估程序及反馈制度,使情报成为决策流程

中的制度性环节。 但过于僵化的制度结构可能导致信

息分割与部门壁垒,使情报视野局限于既定框架。 道家

的整体思维,强调事物之间的整体关联与动态平衡,要
求在复杂关系网络中理解事物运行[54] 。 法家制度理性

提供稳定的结构框架,道家整体思维则强化跨系统协调

能力,二者共同完善情报观“作用方式”的追问,使情报

既能稳定进入决策结构,又能保持全局分析视野,在制

度刚性与系统柔性之间实现动态平衡。
技术冲击下可靠性挑战表明,情报客观性的保障不

能仅依赖技术手段,需在认知方法与主体伦理两个层面

共同着力。 道家的客观原则,体现出对认知偏差的深刻

警惕,强调通过消解主观偏见以接近事物真实状态[55] 。
情报实践中,体现为多源信息交叉验证、数据溯源机制

与透明化分析流程等严格的方法论要求。 然仅依赖技

术方法仍不足以完全防止信息失真。 情报活动涉及信

息筛选与解释权,若主体缺乏伦理约束,分析结果仍可

能被扭曲。 儒家的诚信伦理,不仅是个人道德原则,更
是维系社会信任的重要机制[56] 。 道家客观原则维护认

知真实,儒家诚信伦理保障主体可信,二者共同完善了

情报观“可靠性”的追问,使情报的客观性基石建立在方

法可靠与主体可信的双重保障之上。

4. 2　 信息观———“战略资产” “效能实现” “系统平

衡”的价值对话

信息观所揭示的“资源”向“资产”转化的制度化整

合需求,触及战略资产的核心机制。 信息的战略资源与

财富属性,不体现为静态占有,而在于其持续嵌入社会

分工与治理体系,参与价值创造、扩散与分配的全过程。
法家的管控逻辑,揭示信息从分散的个体认知整合为系

统性治理资源的制度路径。 通过制度化的收集、整合与

配置机制,使分散的信息进入可流通、可配置、可治理的

轨道,从而实现从零散资源向战略资产的跃升。 数据要

素的构建延续这一逻辑,其价值释放依赖于完善的数据

产权、流通交易和收益分配机制,核心在于将分散、异构

的数据资源通过制度设计整合为可计量、可交易、可治

理的资产形态[57] 。 法家管控维度与之相契合,信息之

所以能够成为财富,关键在于制度化的整合机制使其从

不可见、零散的存在转变为可配置、可计量的治理对象。
完善信息观“战略资产”的追问,不仅承认信息的财富属

性,更从制度化整合机制层面阐明价值实现的路径。
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信息观聚焦于信息要素转化为现实生产力的条件

与机制,但对其效能的评判标准尚需进一步明确。 信息

作为生产力要素,其效能的实现需要回答“何种信息能

够带来可衡量的治理绩效”。 墨家强调实践是检验价值

的最终标准,唯有能够在实际运行中带来民生改善、国
家安定的知识,才具有真正的价值;法家则将知识的价

值判断与国家的治理绩效直接挂钩,要求智力活动以能

否转化为制度执行、资源动员与秩序塑造的实际效能来

判定其价值。 数据价值的释放不仅取决于数据本身的

规模与质量,更取决于数据能否在跨部门、跨层级的协

作中被有效调用,以及这种调用能否转化为具体的公共

服务改进与治理效能提升[58] 。 信息生产力的实现,既
需要墨家的“实践检验”,即信息是否真正服务于民生改

善,也需要法家的“制度整合”,即信息能否在治理体系

中被高效配置与协同调用。 墨家实效与法家效能的双

重尺度,完善信息观“效能实现” 的追问,回应“分配正

义”这一问题。
信息大规模流动所带来的外部性风险与边界约束,

对其发展的价值尺度提出校准要求。 道家的平衡与儒

家的义利之辨,揭示信息的可持续发展不仅涉及效率与

风险的权衡,更关乎利益追求是否合乎道义,二者共同

构成信息系统发展的边界意识,既要防范技术异化带来

的系统性风险,也要确保信息活动不偏离社会正义的轨

道。 数字技术的快速发展在提升治理效率的同时,也可

能加剧数据垄断、算法歧视与数字鸿沟,因而需要在制

度设计中嵌入公平、透明、问责等价值原则,防止效率逻

辑压倒道义逻辑[59] 。 信息的采集、流通与利用需要设

定边界,故需构建包容性的数字治理框架,需要在促进

数据流通的同时保障个体权利与社会公平,在提升治理

效能的同时尊重地方性知识与文化多样性。 道家平衡

维度提供系统边界的预警,儒家义利维度提供道义规约

的约束,二者共同完善信息观“系统平衡”的追问,使信

息发展从单一效率导向转向效率与正义、增长与包容的

动态均衡。

4. 3　 知识观———“超越路径” “认知框架” “实践导

向”的价值超越

知识认知正从“认知何种知识” 转向“知识如何服

务社会需求、如何实现价值”,这触及对知识本质的根本

追问。 道家的超越智慧为此提供解读路径。 “为学日

益,为道日损”,知识的不断累积逐步实现对知识本身的

超越,同时也要减损成见、减损执着、减损对已有知识的

固守。 知识积累不是终极目的,若沉迷于无尽的知识追

逐而不知返本归真,便背离求道的本意。 道家超越维度

揭示了知识本质从“对象性存在”向“主体性关联”的根

本转变。 知识不再是外在于人的客观实体,而是与主体

的认知方式、价值立场、实践背景深度耦合的动态过程。
知识爆炸时代,人们比任何时候都更需要这种“为道日

损”的智慧,真正的知识不在于占有多少,而在于前瞻性

地洞察知识创新与扩散的潜力和趋势[60] 。 这一维度完

善知识观“超越路径”的追问,将知识反思从方法论层面

的技术操作,提升为对知识本质的哲学审视与价值自

觉。
知识见解的多维性从价值目的、存在形态等视角呈

现了理解知识的复杂图景,但如何整合这些视角、如何

确保知识的可靠性,尚需系统的认知框架予以支撑。 墨

家为此提供系统的认知框架。 其一,理解知识首先需要

追问其来源,尤其是在大模型生成内容存在幻觉风险的

情境下,知识服务的不可靠性特征更凸显这一追问的必

要性。 其二,“三表法” 为知识标准提供了多元检验体

系,构成知识可靠性的完整判据。 墨家认知框架揭示,
理解知识需要把握三重维度,即从价值目的看知识的服

务指向,从存在形态看知识的系统建构,从检验标准看

知识的可靠性判据。 这一维度完善知识观“认知框架”
的追问,使知识理解从单一尺度走向多元框架,从片面

把握走向整体审视,既要追问知识“从何而来”,也要追

问知识“如何判断”,更要追问知识“为何反思”。
知识信念在知识内化与选择过程中发挥着枢纽作

用,但信念的形成机制及其价值指向尚需进一步厘清。
实践导向追问信念如何影响知识的内化与选择,需从内

在价值根据与外在制度规约两个层面理解。 内在价值

根据方面,儒家德性维度揭示,知识信念不仅是“信其为

真”,更是“信其为善”。 人们对知识的秉持,既基于其

可靠性,更基于其与人的价值关联。 知识的内化是外在

信息转化为内在认知的过程[61] ,信念在此充当情感枢

纽与价值根据。 而在外在制度规约方面,法家边界维度

揭示,制度环境影响知识信念的形成,体现制度规训机

制具有普遍意义,制度通过知识筛选、评价与传播塑造

着人们对知识价值的判断。 当算法生成知识结论时,制
度化的可解释性标准可影响知识采纳。 儒家德性维度
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提供内在根据,法家边界维度提供外在机制,二者共同

完善知识观“实践导向”的追问,揭示信念既是知识内化

的结果,也是行动选择的动力。

4. 4　 中国信息资源管理学科观念的价值自觉图景

本研究以“追问提炼-文化赋能-阐释升华”为分析

框架,对情报观、信息观、知识观进行系统阐释。 追问提

炼层,“三观”演进呈现从“价值整合”到“价值对话”再

到“价值超越”的递进逻辑,分别锚定各自的核心追问;
文化赋能层,儒墨道法四家价值论中 16 个维度与三观

核心追问实现精准对接;阐释升华层,传统文化基因的

注入推动三观从效率导向转向复合型价值体系,实现从

功能拓展到价值自觉的演进,如图 3 所示。

图 3　 传统文化赋能三观演进的逻辑机制:从追问到升华
Fig. 3　 Logical

 

Mechanism
 

of
 

Traditional
 

Culture
 

Empowering
 

the
 

Evolution
 

of
 

the
 

Three
 

Views:
 

From
 

Inquiry
 

to
 

Sublimation

　 　 本研究认为,破解西方功能主义范式的局限,走出

中国信息资源管理学科本土化路径,需从三个层面回应

核心议题。 其一,文化赋能的本土化路径如何避免陷入

“文化标签化”困境。 传统文化价值论与学科核心追问

的对接,不应停留于概念层面的比附,而需真正内化为

学科观念建构的逻辑根基。 如何在坚守信息资源管理

学科核心功能逻辑的前提下注入本土价值基因,在本土

文化根脉与全球学术话语间寻求动态平衡,是文化赋能

能否实现深层转化的关键。 其二,“三观”体系的完善如

何在功能理性与价值理性之间达成辩证统一。 传统“民

本利民”“道法自然”等思想虽为学科提供了价值锚点,

但若过度强调价值而忽视学科的实践效能,则可能走向

“价值空转”。 如何将传统文化智慧与现代信息治理的

技术逻辑、效率诉求有机结合,使价值理性与功能理性

相互支撑而非彼此消解,是“三观”完善必须回应的核心

命题。 其三,学科本源的契合性是静态匹配还是动态建

构。 传统文化与信息资源管理学科的关联并非天然成

立,而是需要通过持续的理论创新与实践验证不断生

成。 如何在坚守文化根脉的同时保持理论的开放性,使

传统思想资源能够在回应时代问题中焕发新的生命力,

是构建兼具中国特色与时代适应性学科发展方向的根

本课题。 唯有解决上述议题,信息资源管理学科的本土

化概念路径才能真正从“文化赋形” 走向“文化铸魂”,

构建起兼具中国气派与时代价值的学科发展图景。

5　 结语

本研究以儒墨道法四家价值论为分析工具,对情报

观、信息观、知识观演进中的核心追问进行系统阐释,为

信息资源管理学科的本土理论建构提供一种可操作的

路径。 研究表明,“三观”与传统文化价值论呈现出显著
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的结构性对应,这不仅展现了传统思想跨越时空的理论

生命力,更表明中华优秀传统文化能够为重塑信息资源

管理核心观念提供高度契合的本土价值底座。 这使得

传统文化资源能够实质性介入核心观念建构的思想资

源,从而推动中国信息资源管理研究在借鉴外来方法的

基础上,进一步确立自身的价值根基与理论主体性。 然

本研究尚属初步探索,对儒墨道法思想体系的复杂性及

各家学派内部的张力未能充分展开,“三观”追问与分析

维度的对应关系也需在更广泛的经验研究中加以检验。
未来将进一步探讨传统价值论在信息资源管理实践中

的转化机制,将民本、诚信、实效、检验、平衡、制度等维

度融入情报伦理、信息治理与知识管理的具体实践,在
人工智能时代探索技术理性与人文价值的融合路径。
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